                                                                                    Приложение № 10


	 Директору  ТОГБУ СОН « Центр социальных

	

	услуг для населения Никифоровского района»
                           Глуховой Н.А.

	

	от
	
	

	
	(Ф.И.О. получателя социальных услуг)
	

	Проживающей (его) по адресу:
	

	
	

	
	

	
	

	


ЗАЯВЛЕНИЕ(5-ой степени)
Прошу пересмотреть индивидуальную программу предоставления социальных услуг от                  «_____» ____________20____  г. №______________, исходя из следующих видов социальных услуг в форме социального обслуживания на дому:

I. Социально-бытовые

	№ п/п
	Наименование социально-бытовой услуги
	Объем предоставления услуги
	Периодичность предоставления услуги
	Согласие гражданина

	1
	Покупка за счет средств получателя социальных услуг и доставка на дом продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии и гигиены, средств ухода, книг, газет, журналов
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 35 мин.
	не менее 3 раз в неделю
	

	2
	Содействие в приобретении услуг в организациях коммунально-бытового обслуживания, транспорта, связи и других организациях, оказывающих услуги населению (оформление заявки, при необходимости в рабочее время сопровождение получателя услуг в указанные организации)
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 15 мин. 
	не более 1 раза в месяц
	

	3
	Помощь в приготовлении пищи
	Приготовление пищи

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: до 60 мин.
	не менее 3 раз в неделю
	

	
	
	
	
	

	4
	Оплата за счет средств получателя социальных услуг жилищно-коммунальных услуг и услуг связи
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 50 мин.
	не более 1 раза в месяц
	

	5
	Сдача за счет средств получателя социальных услуг вещей в стирку, химчистку, ремонт, обратная их доставка
	Сдача вещей в химчистку, ремонт, обратная их доставка за счет средств получателя социальных услуг

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 40 мин.
	не более 1 раза в месяц
	

	
	
	Машинная стирка

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: до 20 мин., без учета режима стирки
	не более 2 раза в месяц
	

	6
	Покупка за счет средств получателя социальных услуг топлива, топка печей, Обеспечение водой (в жилых помещениях без центрального отопления и (или) водоснабжения)
	Доставка воды Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 30 мин.
	не менее 7 раз  в неделю
	

	
	
	Топка печи

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 60 мин.
	7 раз в неделю.
	

	
	
	Содействие в обеспечении топливом.

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: до 50 мин.
	не более 1 раза в год.


	

	
	
	Содействие в обеспечении баллонами со сжиженным газом

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: до 50 мин.
	не более 1 раза в квартал
	

	7
	Организация помощи в проведении ремонта жилых помещений и содействие в организации устранения неисправностей в жилых помещениях (вызов на дом сантехника, электрика и других необходимых работников, осуществление поиска исполнителей и заключение с ними договоров подряда)
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 40 мин.
	не более 1 раза в год
	

	8
	Обеспечение кратковременного присмотра за детьми
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 60 мин.
	не более 1 раза в неделю
	

	9
	Уборка жилых помещений
	Влажная уборка пола жилых помещений, сухая уборка, чистка напольных покрытий пылесосом 

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 60 мин.
	не более 1 раза в неделю
	

	
	
	Вытряхивание, выбивание вещей на улице

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 20 мин.
	не более 1 раза в месяц
	

	
	
	Мытье бытовой техники, газового оборудования, сантехники

Услуга включает в себя мытье холодильника (без размораживания), газовой или электроплиты, унитаза, ванны, раковины и прочей аналогичной техники (оборудования).

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 30 мин.
	не более 2 раз в месяц
	

	
	
	Вынос мусора, жидких бытовых отходов

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 10 мин.
	не менее 4 раз в неделю
	

	10
	Оказание содействия в получении услуги «Социальное такси»
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 10 мин.
	не более 4 раз в квартал
	

	11
	Осуществление работы на приусадебном участке, в том числе при привлечении иных лиц (служб) за счет средств получателя услуг (осуществляется поиск исполнителей и организовывается заключение с ними договоров подряда, привлечение волонтеров, спонсоров)
	Осуществление работы на приусадебном участке

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 30 мин.
	не более 1 раза в неделю
	

	
	
	Осуществление работы на приусадебном участке с привлечением иных лиц (служб) за счет средств получателя услуг

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 30 мин.
	не более 1 раза в месяц
	

	12
	Содействие в направлении получателя услуг в стационарные организации социального обслуживания, оказание помощи в оформлении документов
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 10 мин.
	не более 1 раз в квартал


	

	13
	Предоставление гигиенических услуг лицам, не способным по состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход
	Оказание санитарно-гигиенических услуг

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 10 мин.
	до 7 раз в неделю
	

	
	
	Стрижка ногтей на руках

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 10 мин.
	не более 2 раза в месяц
	

	
	
	Стрижка ногтей на ногах

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 10 мин.
	не более 1 раз в месяц
	

	
	
	Уход за волосами

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 3 мин.
	до 7 раз в неделю
	

	
	
	Уход за ротовой полостью

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 5 мин.
	до 7 раз в неделю
	

	
	
	Бритьё

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 10 мин.
	не более 1 раз в неделю
	

	
	
	Умывание: Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 5 мин.
	до 7 раз в неделю
	

	
	
	Полное купание в душе или ванной комнате

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: до 30 мин. (при наличии горячего водоснабжения и канализации);

до 50 мин. (при отсутствии горячего водоснабжения и канализации).
	не более 1 раза в неделю
	

	
	
	Полное купание в постели

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 40 мин.
	не более 1 раза в неделю
	

	
	
	Помощь при использовании  средств личной гигиены/помощь в пользовании туалетом

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 20 мин.
	не более 2 раз в день
	

	
	
	Помощь при использовании средств личной гигиены / помощь в пользовании судном (или тазом)

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 15 мин.
	не более 2 раз в день
	

	
	
	Смена постельного белья

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 15 мин.
	не более 2 раза в неделю
	

	
	
	Помощь в одевании и раздевании

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 20 мин.
	не более 2 раз в день
	

	
	
	Смена нательного белья

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 15 мин.
	не более 2 раз в день
	

	14
	Отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой корреспонденции
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 15 мин.
	не более 1 раза в квартал
	

	15
	Помощь в приеме пищи (кормление)
	Подача пищи.

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 15 мин.
	не более 2 раз в день
	

	
	
	Кормление.

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 25 мин.
	не более 2 раз в день
	

	16
	Оказание помощи в написании и прочтении писем
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 10 мин.
	не более 1 раза в квартал
	


II. Социально-медицинские
	№ п/п
	Наименование социально-медицинской услуги
	Объем предоставления услуги
	Периодичность предоставления услуги
	Согласие гражданина

	1
	Содействие в оказании получателю социальных услуг медицинской помощи (осуществление доставки анализов, сопровождение получателя услуг в медицинские организации, осуществление его взаимодействия с лечащим врачом)
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 60 мин.
	не более 1 раз в месяц
	

	2
	Содействие в проведении медико-социальной экспертизы (осуществление сопровождения в бюро медико-социальной экспертизы)
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 60 мин.
	1 раз в год
	

	3
	Содействие в обеспечении получателя услуг по заключению врачей лекарственными препаратами и изделиями медицинского назначения (покупка за счет средств получателя услуг либо по льготному рецепту и доставка на дом, в том числе в составе мобильных бригад социального обслуживания)
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 60 мин.
	1 раз в месяц
	

	4
	Выполнение процедур, связанных с организацией ухода, наблюдением за состоянием здоровья получателей социальных услуг 
	Позиционирование в кровати

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 5 мин.
	не более 4 раз в день
	

	
	
	Помощь при пересаживании

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 5 мин.
	не более 2 раз в день
	

	
	
	Пересаживание

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 5 мин.
	не более 2 раз в день
	

	
	
	Усаживание  на край кровати

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 10 мин.
	не более 2 раз в день
	

	
	
	Контроль за соблюдением питьевого режима

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 3 мин.
	не более 3 раз в день
	

	
	
	Наблюдение за состоянием здоровья

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 5 мин.
	не менее 2 раз в неделю
	

	5
	Оказание содействия в проведении оздоровительных мероприятий
	Содействие в проведении оздоровительных мероприятий.

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 30 мин.
	не более 2 раз в неделю
	

	
	
	Проведение оздоровительных мероприятий для получателей социальных услуг с легкой и умеренной степенью когнитивной дисфункции

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 30 мин.
	не более 1 раза в неделю
	

	6
	Систематическое наблюдение за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 5 мин.
	не более 1 раза в неделю
	

	7
	Проведение мероприятий, направленных на формирование здорового образа жизни
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 5 мин.
	не более 1 раза в месяц.
	

	8
	Проведение занятий по адаптивной физической культуре
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 15 мин.
	не более 1 раз в неделю
	

	9
	Консультирование по социально-медицинским вопросам (поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг, проведение оздоровительных мероприятий, выявление отклонений в состоянии их здоровья)
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 10 мин.
	не более 1 раза в квартал.
	

	10
	Осуществление сопровождения получателя услуг в стационарные медицинские организации для госпитализации и посещение его в этих организациях
	Сопровождение получателя услуг в стационарные медицинские организации для госпитализации

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 15 мин.
	не более 1 раза в год
	

	
	
	Посещение получателя услуг в стационарных медицинских организациях

Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 15 мин.
	не менее 1 раза в неделю
	


III. Социально-психологические
	№ п/п
	Наименование

социально-психологической услуги
	Объем предоставления услуги
	Периодичность предоставления услуги
	Согласие гражданина

	1
	Социально-психологическое консультирование (в том числе по вопросам внутрисемейных отношений)
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 15 мин.
	не более 2 раз в месяц
	

	2
	Социально-психологический патронаж
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 10 мин.
	не более 2 раз в месяц
	

	3
	Оказание консультационной психологической помощи анонимно (в том числе с использованием телефона доверия)
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 15 мин.
	не более 1 раза в месяц
	


IV. Социально-педагогические

	№ п/п
	Наименование социально-педагогической услуги
	Объем предоставления услуги
	Периодичность предоставления услуги
	Согласие гражданина

	1
	Обучение практическим навыкам общего ухода за тяжелобольными получателями социальных услуг, получателями социальных услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в том числе за детьми-инвалидами
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: до 30 мин.
	не более 1 раза в месяц
	

	2
	Организация помощи родителям и иным законным представителям детей-инвалидов, воспитываемых дома, в обучении таких детей навыкам самообслуживания, общения, направленным на развитие личности
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения:  30 мин.
	не более 1 раза в месяц
	

	3
	Социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и консультирование
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения:  30 мин.
	не более 1 раза в месяц
	

	4
	Формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга)
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 5 мин.
	не более 1 раза в месяц
	

	5
	Организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия)
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 30 мин.
	не более 1 раза в месяц
	


V. Социально-трудовые

	№ п/п
	Наименование

социально-трудовой услуги
	Объем предоставления услуги
	Периодичность предоставления услуги
	Согласие гражданина

	1
	Проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей и обучению доступным профессиональным навыкам
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 30 мин.
	не более 1 раза в месяц
	

	2
	Оказание помощи в трудоустройстве
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 30 мин.
	не более 1 раза в год
	

	3
	Организация помощи в получении образования, в том числе профессионального образования, инвалидами (детьми-инвалидами) в соответствии с их способностями
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 30 мин.
	не более 1 раза в год
	


VI. Социально-правовые

	№ п/п
	Наименование социально-правовой услуги
	Объем предоставления услуги
	Периодичность предоставления услуги
	Согласие гражданина

	1
	Оказание помощи в оформлении и восстановлении утраченных документов получателей социальных услуг
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: до 30 мин.
	не более 1 раза в год
	

	2
	Оказание помощи в получении юридических услуг (в том числе бесплатно)
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: до 30 мин.
	не более 1 раза в год
	

	3
	Оказание помощи в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: до 30 мин.
	не более 1 раза в год
	

	4
	Оказание помощи в подготовке заявлений и иных документов, необходимых для получения государственных и муниципальных услуг, в том числе получения пенсий, пособий, мер социальной поддержки, компенсаций, а также подаче документов, в том числе с помощью электронных средств связи и сети Интернет
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 30 мин.
	не более 1 раза в год
	

	5
	Оказание содействия в обеспечении безопасности получателя услуг (осуществление вызова полиции, разъяснения основных правил обеспечения безопасности жизнедеятельности)
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 5 мин.
	не более 1 раза в год
	


VII. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов

	№ п/п
	Наименование социально-правовой услуги
	Объем предоставления услуги
	Периодичность предоставления

услуги
	Согласие гражданина

	1
	Обучение инвалидов (детей-инвалидов) пользованию средствами ухода и техническими средствами реабилитации
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 15 мин.
	не более 1 раза в год
	

	2
	Проведение социально-реабилитационных мероприятий в сфере социального обслуживания
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 30 мин.
	не более 2 раз в месяц
	

	3
	Обучение навыкам поведения в быту и общественных местах
	Единица измерения: 1 заказ; Норма времени на единицу измерения: 20 мин.
	не более 1 раза в год
	


  «_____» ____________20__ г.                                                                                        ____________________________

                                                                                                                                      (подпись получателя социальных услуг)                              


